
 

 

                                                     
 
 

   CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI :  Che cosa è - A cosa serve 

Il D.P.R. n. 117/2004 definisce la Carta Nazionale dei Servizi (CNS) come “il documento rilasciato su supporto 
informatico per consentire l’accesso per via telematica ai servizi erogati dalle pubbliche amministrazioni”.  
La CNS è uno strumento informatico con la finalità di identificare in rete il titolare della carta e consentire 
l’accesso per via telematica ai servizi erogati dalle pubbliche amministrazioni.  
La CNS contiene un certificato di autenticazione della carta, utilizzato per tutte le funzioni di riconoscimento in 
rete e tramite un codice PIN, permette l’utilizzo dei servizi in rete da parte del titolare. La CNS può essere 
rilasciata solo da una pubblica amministrazione o sotto il suo controllo. 
Tutte le CNS devono essere predisposte per operare come carta sanitaria e per contenere il servizio di firma 
digitale, necessario per l’invio delle pratiche telematiche al registro imprese. 
I possessori della Carta Nazionale dei Servizi potranno accedere ai servizi in rete messi a disposizione dalle 
Pubbliche Amministrazioni ed effettuare pagamenti in internet, in modalità sicura, tramite il circuito 
Bankpassweb.  
La Carta nazionale dei servizi consentirà all’imprenditore di accedere e ottenere, in modo gratuito, sull’impresa 
da lui stesso indicata i seguenti servizi: 

•  visura ordinaria, visura storica e visura artigiana;  
•  modello di dichiarazione sostitutiva del certificato registro imprese;  
• copia di atti e bilanci depositati;  
• situazione riguardante il pagamento del diritto annuale;  
• stato di avanzamento delle pratiche presentate al registro imprese;  
• casella di posta elettronica certificata (Legalmail).  

   Come fare per ottenerla 

La nostra società, tramite apposita convenzione, è abilitata al rilascio della Carta nazionale dei servizi (CNS), 
contenente anche il certificato di sottoscrizione, in sostituzione della tradizionale smart card. 
Le smart card regolarmente rilasciate rimangono valide e potranno essere rinnovate secondo le modalità 
usuali. Non sarà possibile richiedere la CNS in modalità post-card in quanto il suo rilascio impone 
obbligatoriamente la presenza della persona che ne diviene titolare. 
La CNS ha validità non superiore a 6 anni ed i certificati di autenticazione e sottoscrizione devono essere 
rinnovati ogni 3 anni.  

   Requisiti per utenti istituzionali 

Viene rilasciata dalla Camera di Commercio una CNS in forma gratuita nel caso in cui risulta:   

• essere primo e unico legale rappresentante a richiedere la CNS per conto della società;  
• essere legale rappresentante di una società ad esclusione delle società semplici;  
• avere presentato una domanda di iscrizione/modifica/deposito di un atto in data successiva al 3 

dicembre 2004;  
• essere in regola con il pagamento del diritto annuale.  

 
 

  Riferimenti normativi  
 

  Link utili 

DPR del 2 marzo 2004, n. 117 
Regolamento concernente la 
diffusione della CNS  
Decreto 9 dicembre 2004 Le regole 
tecniche e di sicurezza relative alle 
tecnologie e ai materiali utilizzati per 
la produzione della carta nazionale dei 
servizi.  
D.P.R. 28.12.2000 n.445 (Gazz.Uff. 
20.2.2001 n. 42) Testo Unico delle 
Disposizioni legislative e 
regolamentari in materia di 
documentazione amministrativa 
Legge 15.3.1997 n. 59 (suppl. ord. n. 
56/L, Gazz.Uff. 17.3.97 n. 63) Delega 
al Governo per il conferimento di 
funzioni e compiti alle regioni ed enti 

 http://cnipa.it 
Il sito del Centro Nazionale per l'Informatica nella Pubblica 
Amministrazione 

http://www.aipa.it 
Il sito dell'Autorità per l'Informatica nella Pubblica Amministrazione 

http://www.telemaco.infocamere.it  
Sito di InfoCamere (società di informatica delle Camere di 
Commercio) 

http://www.legalmail.it 
Sito di Infocamere dedicato alla Posta Elettronica Certificata 
(Legalmail) 
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funzioni e compiti alle regioni ed enti 
locali, per la riforma della Pubblica 
Amministrazione e per la 
semplificazione amministrativac.d. 
"Legge Bassanini-1" 
Circolare AIPA CR/22 26.7.1999 
(Gazz.Uff. 2.8.99 n. 179) Modalità per 
presentare domanda di iscrizione 
nell'elenco pubblico dei certificatori di 
cui all'articolo 8, comma 3, del D.P.R. 
10.11.1997, n. 513.  

http://www.interlex.it  
Il sito della rivista elettronica italiana di diritto, tecnologie e 
informazione, dedicata ai temi della firma digitale e della sicurezza.  

 
 


